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“Birey, yasamin tasiyicisi oldugu i¢in her seyden 6nemlidir;
gelisimi ve gerceklestirilmesi cok 6nemlidir. Her canlinin
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Sunus
Jon Younger, PhD, 2023

Bazi devrimler tarihseldir. Onlar1 okudugumuz kitaplarda,
izledigimiz filmlerde ve biiyiiklerimizden, atalarimizdan
dinledigimiz hikayelerde 6greniriz. Diger devrimler ise giin-
celdir ve gazetelerde okur, televizyonda olaylari izleriz. An-
cak etrafimizda donen savasin farkinda olmadigimiz baska
bir devrim daha var. Buna “freelance ¢alisan devrimi” diyo-
ruz ve bu, diinya genelinde is yapma seklini degistiriyor.

Bu sessiz devrimin fitilini atesleyen ii¢ trend var. ilk ola-
rak ise karsi degisen tavir. Daha fazla birey, kendilerini mad-
di veya mesleki olarak gelistirmek isteyen, tam zamanli isi
ara sira yan islerle birlestiren “hafif freelance ¢alismali” kari-
yerler olusturuyor. ABD’de su anda tam zamanli ¢alisanlarin
yiizde 40’'indan fazlasi yan is yapiyor. Ayrica, tam zaman-
I1 freelance ¢alisma 6nemli 6l¢lide artiyor; aslinda ABD’de
2020’den bu yana tam zamanl freelance calisanlar yiizde
9o oraninda artti. Kabul orani bolgeye gore farklilik goster-
mekle birlikte diinya genelinde benzer hareketler goriilii-
yor. Ornegin, Suudi Arabistan’da kayitli freelance ¢alisanlar
2020’den bugiine kadar yiizde 157 oraninda artti. McKinsey
yakin zamanda, 2030 yili sonuna kadar 500 milyondan faz-
la freelance calisanin, freelance ¢alisma platformlari ve pa-
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zaryerleri araciligiyla ¢alisacagi tahminini yiiriittii. Bu hedef
muhtemelen simdiden gergeklesmistir. 2023 yilinda kiiresel
freelance calisanlar kiiresel GSYH'ye 3 trilyon dolarin iize-
rinde bir katk1 saglayacak.

Peki, freelance calisanlar ne istiyor? Oncelikle, tiim pro-
fesyoneller ve zanaatkarlar gibi, onlar da cazip f{icretlerle ru-
tin olmayan ilging isler istiyor. Kim istemez ki bunu? Ancak,
cogu freelance calisan daha fazlasini da istiyor. Daha fazla
“kontrol” istiyorlar, ne zaman ¢alisacaklar1 konusunda daha
fazla “esneklik” istiyorlar. Yaptiklar1 isin, nerede yapildigi ve
kimin i¢in ¢alistiklar1 konusunda daha fazla “kontrol” isti-
yorlar. Teknoloji, bunlarin ¢ogunu iPhone, Zoom, Slack ve
Mural gibi araglara kolay erisim saglayarak miimkiin kild.
Bu araclar, herhangi bir yeri sanal bir ofis haline getiriyor ve
binlerce kilometre uzakta olabilecek bireyler arasinda gercek
zamanli isbirligini miimkiin kiliyor.

Bu devrim hem eski hem de yeni. Bagimsiz ¢alisan heykel-
tiraslar Atina'da biiyiik sanat eserlerini yaratti ve Roma’daki
bagimsiz c¢alisan miihendisler Pantheon’u insa etti. Ancak
son on yilda dijital teknoloji, freelance ¢alismaya Upwork ve
Toptal gibi onciiler tarafindan ABD’de, Talmix ve YunoJuno
gibi Ingiltere’'de freelance calisan pazarlari icat ederek varo-
lussal bir destek sagladi. Su anda diinya genelinde faaliyet
gosteren 1000’den fazla freelance calisan pazar1 goriiyoruz.
Ve freelance ¢alisan devrimi hili baslangi¢ asamasinda.

Tiirkiye'nin freelance calisma devrimindeki yiikselisini
gormek heyecan verici, daha 6nce bu konuyu yazilarimda da
ele aldim. Tiirkiye'de 6zel bir {iniversite tarafindan onaylanan
ilk freelance ¢alisma programini olusturan ve liderlik eden, bu
kitabin yazar1 Zeynep Bilgi¢'in ¢alismalarini takdir ediyorum.
Onun ve diger uzmanlarin ¢abalari, freelance ¢alisma kariyer
alternatifinin farkindaligini artiracak ve Tiirkiye'deki freelan-
ce ¢alisma pazarini hig siiphe yok ki genisletecek.

Yasasin devrim!
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Onso6z

Bu kitabin temelinin ve tohumlarinin atilmasi, 2017 yilinda
Madrid’de katildigim kiiresel olarak diizenlenen “gelecegin
isglicii, ¢alisma modelleri, isyeri” konularmin ele alindig
“Future of Work” konferansina kadar gidiyor.

Madem Yeri ve Zamani Geldi'nin olusmasinda ¢ogu kitapta
oldugu gibi bolca emek var. Bunun yaninda kan, ter, gdzyasi,
korku ve endiseden olusan bir mozaik de var. Bu mozaigin
icinde Maslow’un Ihtiyaglar Hiyerarsisi piramidinin tepesi-
ne tirmanan, kirk yasina geldiginde kendini gerceklestirme
amacinin pesine diisen bir kadinin hikayesi var. Bu kadin,
pandeminin en zorlu zamanlarinda yirmi yillik konfor ala-
nindan kendi istegiyle ¢ikan, sonra da sudan ¢ikmis baliga
donen ve bunu itiraf etmekten ¢ekinmeyen biri...

Carl Jung'un ¢ok sevdigim “I¢imizdeki bosluk, i¢sel bir
cagridir. Bu ¢agriy1 duymak ve ona cevap vermek, bizi gercek
potansiyelimizin kesfine gotiirebilir” soziinii hayata gecir-
mek de var... Is diinyasindaki insanlarin hayatlarini kolay-
lastiracak derinlemesine diisiiniilmiis bir platform yaratma
stirecine girmek ve bu girisimin olabildigince ¢ok insan tara-
findan duyulmasini saglamak da...

Tiirkiye’de bu alanda bir bosluk var. Bu kitabin ilk baski-
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sinin yayimlandigi 2023 sonu itibari ile, Tiirkiye’de bu alana
odaklanan, bu bakis agis1 ve kapsamda yazilmis bir eser he-
niiz yok. Bu kitap ile is hayatindaki bu boslugu elimden gel-
digince sifalandirarak doldurma temennisi de var. Dilerim
bu sifalanma, is diinyasinda buna ihtiyaci olan ve farkli ¢alis-
ma modeli tercih eden kisilere kisa siirede dalga dalga yayilir.

Kisaca bu kitap boyunca ana amacim, Tiirkiye'de freelance
(“bagimsiz” veya “serbest ¢alisma”) calisma modelinin, yani
solo girisimciligin Oniiniin agilmasi ve bu yeni ekosistem
yaklasiminin gelismesi i¢in zemin olusturabilmek. Bunu
gerceklestirmek tizere kurumlardaki ve bireylerdeki bu ko-
nuya iliskin farkindaligin artmasina katki saglamak.

Amerika ve Avrupa’da yasanan gelismeleri takip edip ko-
nuya iliskin makale ve arastirmalar1 okudukga, tilkemizde
bu alanda arastirma, veri, makale, kitap gibi kaynaklar ko-
nusunda ne kadar geride kaldigimizi gozlemledim. Bu beni
hem iizdii hem de endiselendirdi... Bunun {izerine, sikiyet
etmek yerine elimden geleni yaparak ilkini gerceklestirelim
istedim. 2021°de Great Place To Work (GPTW) Tiirkiye, 2022
yilinda ise Deloitte Tiirkiye olmak {izere global iki biiyiik
sirketin Ttirkiye ofisleriyle Workflex olarak isbirligi yaparak
bu alandaki ilk arastirma sonuglarini iceren raporlar1 hazir-
ladik. Bu sonuglar1 iceren makalem Harvard Business Review
Tiirkiyede “Yeni Fikir” boliimiinde de yerini aldi.’ Umarim
gerek sz konusu arastirmalar gerekse bahsi gecen makale
ve Madem Yeri ve Zamani Geldi, bu konuya egilme ve gelece-
gin is diinyasindaki 6nemini fark etme anlaminda genclere,
artik daha esnek calismak isteyen ruhu genglere, isverenlere
ve arastirmacilara ilham olur.

Kurumsal hayattaki tecriibem ve bugiine kadar beni hig
yaniltmayan i¢ sesim soyle diyor: Ilerleyen sayfalarda detay-
larini okuyacaginiz bu model, hem sirket yoneticilerini hem

1 https://workflexnow.co.uk/resources.
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Onséz

tam zamanl c¢alisanlar1 hem de bagimsiz modelde ¢alisan
solo girisimcileri “tiikkenmislik sendromu” olarak Tiirkceye
cevrilen ve yaygin bir problem olan burnout’tan kurtaracak
oldukga etkili bir regete. Tiirkiye'deki karar vericiler heniiz
bunun tam olarak farkina varmadigi i¢in bagimsiz ¢alisma
modelinin ger¢ek degeri bilinmiyor. Bu ¢alisma modeli de
cok kisith sektor ve alanda kaliyor. Su anda sadece isleri-
nin dogasi geregi agirlikli olarak bu modelde ¢alisilan belir-
li meslek gruplar tarafindan kullaniliyor ve kabul goriiyor.
Ornegin mimarlar, avukatlar, mali miisavirler, ajanslar, yay-
nevleri, daha kreatif alanda ve dijital sektorde ¢alisanlarin bir
kismi yillardir bu modelde ¢alisiyor. Oysa dogru tasarlanan
ve isleyen bir sistemle, iyi yonetilen bir siire¢ ve zihniyetle
tiim taraflar i¢cin “kazan-kazan” durumu yaratacak bir mo-
del. ilerleyen sayfalarda bu modelin ¢ok daha genis kitleler
tarafindan da kullanilabilecegini hep birlikte gorecegiz.

Aslinda bu alanda ilk cesur adimlar atildi bile. Gerisi-
nin ¢orap sokiigl gibi gelmesi an meselesi. Hep birlikte bu
ekosistemin ve yeni ¢alisma diizeninin bir parcasi olacagiz.
Aksi halde hem bireyler hem sirketler hem de toplum ola-
rak rekabet avantajimizi kaybedecegiz ve yeni diinyaya uyum
saglayamayacagiz. Boylesi kotii senaryolar1 yasamamak icin
freelance ekosistemin giiciiniin farkina varmaliyiz. Bagimsiz
modelle uyumlanmali, diger modellerin yani sira bu modele
de yer agmaliy1z.

Bugiin is hayatinizda her sey yolunda gidiyor olabilir ama
hepimiz tecriibelerimizden biliyoruz ki istikrarli olmak zor-
dur ve ¢ok¢a degisim doniisiimii goze almayi da beraberinde
getirir. Birtakim dengeler degistiginde, baz1 hayati kararlar
distiniip planlama konusunda ¢ok ge¢ kalmis olmamak igin
simdiden zihin jimnastigi yapmakta fayda var. Farkli siddet-
lerde de olsa, o demir yumruklar bir sekilde gogiislerimize
bir giin inecek. Umarim inmez diyecegim ama bu tiir zorun-
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lu degisikliklerin er ya da ge¢ hepimizin basina gelecegini
ve doniisiime karsi koyamayacagimizi biliyoruz. Bugiinden
bilmek ve ona gore durup diisiinerek planlarimizi yapmak
hayli kritik.

Kurumsal hayatta calisirken giicliisiiniizdiir: Arkanizda
sundugu imkanlarla ve destegiyle sizi giiglii hissettiren bir
isvereniniz ve ekibiniz mevcuttur. Islerinizi halleden veya si-
zinle isbirligi yapan insanlar bir telefon mesafesindedir. Ko-
caman bir ekibi ve milyonluk biitgeleri yonetirsiniz, maasiniz
her ay diizenli olarak hesabiniza yatar. Primleriniz, araciniz,
benzininiz, 6zel saglik sigortaniz, bilgisayariniz, telefonu-
nuz... Bu imkanlara is diinyasinda toplu halde “yan haklar”
adi verilir. Ancak yan haklarin 6tesinde, aslinda satir arasin-
da goriilmeyen veya adi tam koyulmasa da is diinyasindaki
herkes tarafindan gayet iyi bilinen baska bir hak daha vardir.
Hatta belki de bu esasl kazanimlara “hak” yerine “kendine
hak gorme” demek daha dogrudur. O da biitiin bu haklara ek
olarak unvaniniz ve yaptiginiz isin size toplumsal olarak bir
statii kazandirmasidir. Gerek ailenizde gerekse sosyal ¢ev-
renizdeki sohbetlerde statii ve kabul gorme, iliskilerinizde
kimi zaman sizi 6ne gecirme ve size saygi duyulmasini sagla-
ma gibi bir islevi de vardir isinizin. Aslinda adeta bir illiizyon
olsa da o kadar gercektir ki, sonsuza kadar sizinle kalacak
zannedersiniz. Isinizin bir siire sonra kimliginizle i¢ ice ge¢-
mesi anlamina da gelebilir ve oldukg¢a da tehlikeli bir durum
olabilir bu. Ancak bir giin bir seyler ters gider ve bunlarin
hepsini bir anda kaybedebilirsiniz.

Bahsettigim kazanimlarin ani kaybi, kimlik bunalimi ve
depresyona girmeye kadar gidebilir. On yildir ¢alistig1 ve {ist
diizey yonetici oldugu sirket ile 48 hatta 24 saat icinde yollar1
bigak gibi ayrilan ¢ok¢a insana sahit oldum. Bilfiil siirecleri-
ni yonettigimden, gozlerinin i¢indeki hayal kirikliklarini ve
kaybolmusluk hissini de gordiim.
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Onséz

O an geldiginde once diistligiiniiz bosluktan toparlanip
¢ikmak, sonrasinda da yeniden kurumsal bir ise girmek tek
amaciniz oluverir. Ciinkii kendi iradeniz disinda bu duruma
diismiis olmanin travmasini atlatmaya, bir nevi kaybettiginiz
gliclin yasini tutmaya calisirken, baska ihtimalleri gormeniz
bir tiirli miimkiin olmaz. Yillar boyunca alistiginiz ve bil-
diginiz sistem budur, alternatifler goziiniize ¢ok korkutucu
goriiniir. Baska tiirli bir is yasaminin miimkiin oldugunun
farkinda degilsinizdir, hazirliksiz yakalanmis ve soktasiniz-
dir. Kimi zaman kendiniz karar verip ayrilmay1 tercih etmis
olsaniz da sistemden ayrildiginiz an hayalleriniz ile gercek-
leriniz arasindaki farki deneyimlersiniz. iste o ilk sancilar,
bugiine kadar alistiginizin disinda bir is yasaminin miimkiin
olmadigini diistindiirebilir.

Oysa bu miimkiindiir. Kendimden biliyorum. Hayatinin
kontroliinii ele alip muhasebesini yapmis ve pandemi do-
neminde sorumluluklarini yerine getirdikten sonra istifa
ederek is diinyasindaki insanlarin hayatlarini kolaylastir-
mak tizere “teknoloji girisimciligi” yolculuguna ¢ikmis biri
olarak bu gercegin daha ¢ok insan tarafindan goriilmesini
diliyorum. Baska bir yol var ve bunu basarmaniz ya da sev-
diklerinizin basarmas: miimkiin. Tercihlerimizi mecbur ol-
dugumuz degil, gercekte istedigimiz yonde yapabilecegimiz
ve hayatimizin kontroliinii elimize alabilecegimiz bize ¢ok
daha uygun calisma modelleri de var. Sadece bu modelleri
tanimaya ve kendinize en uygun olani “tercih” edebilmeye
ihtiyaciniz var.

Bu satirlar1 yazarken amacim, kimseyi korkutmak veya
endiselendirmek degil; karamsarliga diismenizi de istemem.
Kurumsal hayat giizel ve 6nemlidir, bize ¢ok sey katar. Bu-
giin beni ben yapan tiim deneyimlerde kurumsal is haya-
tinda edindigim tecriibelerin katkisinin biiyiikk oldugunun
farkindayim ve bunun i¢in siikran duyuyorum. Muhtemelen
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sizler de dyle... Insan bazen diinya iizerinde bu tip seyleri ya-
sayan sadece kendisiymis gibi hissedip, “Bunlar neden benim
basima geldi?” sorgulamasi igine girer. Oysa yiiz binlerce ki-
sinin benzer deneyimleri ve kisisel tarihleri oldugunu unut-
mamak 6nemli.

Oz sefkatli farkindalik egitimlerinde bunun igin “ortak
insanlik veya ortak insanlik deneyimi” terimleri kullaniliyor.
Bu terim, insanlarin ortak duygusal deneyimlerini, acilarini,
tiziintiilerini, sevinglerini ve paylastig1 diger hislerini yani te-
mel insani deneyimleri ifade ediyor. Bence bu dogru olmakla
birlikte, ayni zemin iizerinde insa edilenler insanlar arasinda
farklilasiyor. “Her insanin bir melodisi vardir,” diyordu izle-
digim bir filmde. Bence de her insan hayat sarkisini kendisi
besteliyor, hatta hayatin farkli evrelerinde insanin farkli sar-
kilar1 oluyor ve bu da hayati zengin kiliyor. Kendi melodinizi
en iyi sekilde olusturmak i¢in notalar1 ve beste yapmay1 68-
renmeye ihtiyaciniz var: Sevdiklerinizin kendi melodilerini
olusturmalarini desteklemek icin ise ilk olarak onlara alan
tanimaya, sonrasinda da kendilerinin izni oldugu kadariyla
geri vokal olarak eslik etmeye. Ben sadece simdiden, kiiciik
kii¢iik de olsa kendi hayatinizin melodisini olusturmaya,
kendi sarkinizi bestelemeye baslamak i¢in hazirlanmani-
za vesile olsun diye kendi “insanlik deneyimimi” aktarmay1
onemli buluyorum.

Ayni yoldan yiiriiyor ya da ayni hedefe gidiyor olmayabi-
liriz, ancak biraktigimiz ayak izleri cogu zaman iginden ge-
cerken zorlanan baska biri i¢in deniz feneri kadar kiymetli
olabilir. Dolayisiyla sizler bu kitabi okurken yolculugunuzun
gerceklesme seklini kendiniz segerek kendi belirlediginiz
yoldan ilerleyebileceksiniz. Tipki herkesin kendi hayat yol-
culugunda oldugu gibi.

Elinizde tuttugunuz bu kitab1 sadece bagimsiz ¢alismaya
indirgemek ve okurlarini da bu modelde ¢alisanlar veya ¢a-
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